Boliim:

TANIMLAR

HKS’de yer alan 4 dikey boyutun her birisi (Kurumsal Hizmet Yonetimi, Saglk Hizmeti

Yénetimi, Destek Hizmet Yonetimi ve indikatér Yénetimi) icinde yer alan béliimlerdir (Poliklinik
Hizmetleri, Bilgi Yonetimi, Tesis Glvenligi gibi).

Hastane Bilgi Rehberi: Halkla iliskiler hizmeti sunulan birimlerde bulunan ve ADSM krokisini,
ADSM'’de sunulan hizmetleri, bu hizmetlerden nasil faydalanilacagini ve bolimlerin kurum ici giincel

telefon bilgilerini iceren rehberdir.

Genel Uyum Egitimi: ADSM’de calismaya yeni baslayan personele kurumun tanitiimasi amaciyla

yapilan egitimdir. Bu egitimde asgari;

Boliim

ADSM'nin fiziki yapisi,

Hizmet sunulan bolimler,
Yonetsel yapi ve yoneticiler,
Calisma kosullari,

izinler,

ADSM’ye ulasim,

ADSM iletisim bilgilerini kapsar.

Uyum Egitimi: Bolimde calismaya yeni baslayan calisanlara bolimin tanitilmasi amaciyla

yapilan egitimdir. Bu egitimde asgari;

Bolim yonetici ve calisanlari,

Bolimdiin faaliyetleri ve isleyisi,

Bolumdiin fiziki yapisi,

Calisanlarin mesleki kategorilerine gore gorev, yetki ve sorumluluklari,

Bolum ile ilgili yazili diizenlemeler,

Bolim ile ilgili Hizmet Kalite Standartlari,

ADSM bilgi yonetim sisteminde ¢alisan tarafindan galisacagi bolim ile ilgili modulin egitimini
kapsar.

Oz Degerlendirme: ADSM Kalite Yénetim Direktdriiniin sorumlulugunda Hizmet Kalite Standartlari
esas alinarak kurum icinde gergeklestirilen degerlendirmedir.

Acil Miidahale Seti: Acil miidahale setinde asgari;

Laringoskop seti ve yedek pilleri (cocuk ve erigkin igin),

Ambu,

Degisik boylarda maske,

Oksijen hortumu ve maskeleri,

Entlbasyon tipu (¢ocuk ve eriskin boylari),

Yardimci hava yolu araclari (laringeal maske, airway ya da kombi tip),
Enjektorler,

Kisisel koruyucu ekipman bulunmalidir.



Acil miidahale setinde bulunmasi gereken ilaglar, bolimin ihtiyaci ve hasta portfoyline gore
belirlenmelidir.

Ameliyathane Alanlari: Ayrimi gorsel olarak (serit, tabela gibi) yapilmis

e Steril olmayan alan; ameliyathanenin disa acilan alani,

e Yari steril alan;
Steril ve steril olmayan alanlarla baglantisi olan koridorlar,
Ameliyathanenin destek hizmetlerinin sunuldugu alanlar,
Temiz ve steril depolar,
Cerrahi atiklarin toplandigi alanlar,
Camagsirlarin toplandigi alanlar,

O O O O O

Dinlenme odalari,
o Hasta hazirlk ve uyanma odalari,
e Steril alan; Steril olmayan alan ile baglantisi bulunmayan ameliyat salonlari ve cerrahi el
yikama isleminin yapildigi alanlari kapsar.

Riskli girisimsel islem: Tani veya tedavi amaci ile hastanin cilt/mukoza butlinliguni bozarak yapilan
tibbi islemlerdir.

Kontrol Listesi Sorumlusu: Cerrahi siirecin her asamasinda Giivenli Cerrahi Kontrol Listesi’™® ADSM’yi
cerrahi ekip ve hastadan aldigi bilgiler dogrultusunda dolduran kisidir.

Kisisel Koruyucu Ekipman: Calisma ortamindaki risklere ve tehlikelere karsi calisan tarafindan
kullanilan giysi, ara¢ ve malzemelerdir. Bolimiin niteligine gore farkli 6zellikte kisisel koruyucu
ekipman bulundurulmasi gerekebilir. Bu malzemeler;

e Onlik,

e Eldiven,

e Agiz-burun maskesi,

e Yiz maskesi

e Nem bariyerli 6nlik,

e Endustriyel tip toz maskesi,

e Polietilen laminasyonlu ve destekli PVA eldivenler,

e N95 solunum maskesi,

e Dirseklere kadar uzanan kalin steril eldivenler,

e El antiseptik sollisyonlari,

e Sabun,

e Kagit havlu gibi,

Radyasyon Yayan Cihazlarin Bulundugu Alanlar: Goérintileme hizmetlerinin sunuldugu bolimler
olup bu alanlarin tiimiinde radyasyon giivenlik 6nlemleri alinmalidir.



Radyasyon Uyari Levhalari: Radyasyon yayan cihazlarin bulundugu alanlarin girisinde ve radyasyonlu
alanlarda uyari amaci ile kullanilan temel radyasyon simgeleri ve radyasyona maruz kalma tehlikesini
anlasilabilir sekilde gosteren simge ve renkleri taslyan isaretlerdir.

Kursun Koruyucular: Radyasyonlu alanlarda; hastalarin, hasta yakinlarinin ve c¢alisanlarin
radyasyondan korunmasina yonelik kullanilan;

e Kursun onlik,

e Kursun gozliik,

e Kursun eldiven,

e Tiroid koruyucu,

e Koruyucu paravan gibi ekipmandir.

Kritik Stok Seviyesi: Kritik stok seviyesine yaklasildigini ve ilag/malzemenin temini icin gerekli
islemlerin baslatilmasi gerektigini gosteren miktardir.

Alt Uyari Seviyesi: Her zaman mutlaka bulundurulmasi gereken miktardir.

Ust Uyan seviyesi: Onceki yillar kullanim miktarlari esas alinarak belirlenmis, gereksiz malzeme
stokunu 6nleyecek en Ust miktardir.

Kisisel Bakim Alanlari: Béliimlerdeki banyo, tuvalet ve lavabolari ifade eder.

Hasta Basi Test Cihazlari (HBTC): Saglik Hizmeti sunulan boélimlerde tetkik amaciyla kullanilan

(glukometre, kangazi cihazi vb.) test cihazlarini ifade eder.

Hekim Secme Hakki: ADSM’ye tani ve tedavi amaciyla basvuran hastalarin poliklinik bolimiinde

hizmet veren ilgili brans uzmanlarindan istedigini segebilmesini ifade eder.



